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Trento, 3 luglio 2009

Oggetto: aggiornamento convenzione riservata all’Ordine degli Ingegneri della Provincia di
Trento per servizi di trasmissione dati e fonia su IP

Egr. Ing. Gelpi,

come anticipato verbalmente in allegato Le trasmettiamo I'aggiornamento della convenzione riservata agli
iscritti al’Ordine degli Ingegneri della Provincia di Trento per servizi di trasmissione dati e Voce su IP a
seguito della scadenza al 30/06/09 di alcune promozioni .

La convenzione relativamente al servizio di telefonia fissa di Alpikom rimane invariata.

In allegato puo trovare le specifiche della convenzione ed i relativi prezzi.

Certi di aver reso cosa gradita cogliamo 'occasione per porgere distinti saluti

Alpikom S.p.A.

- Direzione Commerciale -
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Soluzioni alpikom by MC-link e relative condizioni economiche

Per gli iscritti al’Ordine degli Ingegneri della Provincia di Trento Alpikom propone i seguenti prodotti:

I. Servizi di accesso Internet e Trasmissione dati

SOLUZIONI PROFESSIONAL Banda massima Down/Up Banda minima garantita
Small Business 7000/384 Kbit/s 512 Kbit/s

ADSL Office 7000/512 Kbit/s 1024 Kbit/s

ADSL2 Office 10.000/512 Kbit/s 1024 Kbit/s

Per ciascuna soluzione Professional € possibile attivare il relativo servizio Voce:

ADSL Small Business > Voce Small Biz
> | numero telefonico geografico e 5 numerazioni nomadiche con prefisso “55”
> soluzione consigliata per 3 conversazioni telefoniche contemporanee

> tariffe telefoniche a consumo al secondo, senza addebito alla risposta, convenienti per tutte le
chiamate

> piano tariffario Basic

> registro chiamate ricevute ed effettuate, elevata configurabilita, possibilita di limitazione delle
chiamate a tariffazione speciale e verso cellulari

> Possibilita di impiego di dispositivi ISDN centralino, apparecchio telefonico, ecc. in unione ad
opzioni hardware

ADSL Office e ADSL2 Office > Voce Office

> | numero telefonico geografico e 5 numerazioni nomadiche con prefisso “55”
> soluzione consigliata per 4 conversazioni telefoniche contemporanee

> tariffe telefoniche a consumo al secondo, senza addebito alla risposta, convenienti per tutte le
chiamate

> piano tariffario Silver

> registro chiamate ricevute ed effettuate, elevata configurabilita, possibilita di limitazione delle
chiamate a tariffazione speciale e verso cellulari

> Possibilita di impiego di dispositivi ISDN centralino, apparecchio telefonico, ecc. in unione ad
opzioni hardware
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Le condizioni riservate agli iscritti all’ordine degli Ingegneri della Provincia di Trento

— sconto sul’Una Tantum di attivazione dei Servizi di accesso Internet e trasmissione dati
sopraelencati

sconto sul canone mensile dei medesimi Servizi di accesso Internet e trasmissione dati
sconto sull’Una Tantum di attivazione dei Servizi Voce

V

Una Una Linea Solo Linea Canone
tantum tantum Dati - Solo mensile
attivaz. attivaz. Costo di Dati -

a listino servizio attivaz. Canone
voce mensile

Small 200,00€

Business

421€

ADSL 200,00€
Office

incluso

ADSL2 200,00€
Office

incluso

(*) Tutti i prezzi sono al netto di IVA

— indirizzi IP aggiuntivi : sconto del 20% sul seguente canone annuale a listino:

ADSL 2 IP - Opzione 2 IP per ADSL Small Business, Office 60,00€
ADSL 6 IP — Opzione 6 IP per ADSL Small Business, Office 180,00€
ADSL 14 IP - Opzione 14 IP per contratti Office 215,00€

(*) Tutti i prezzi sono al netto di IVA
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2. Servizio Voice Only

SOLUZIONI VOICE
ONLY

Chiamate Tariffa Voce

contemporanee

Banda minima garantita
connessione

Voice Only 3 linee

ADSL Fixed - 256 Kbit/s

Silver

Voice Only 6 linee ADSL Fixed - 512 Kbit/s

Gold

Voice Only 20 linee SHDSL - 1024 Kbit/s

Platinum

Servizio di telefonia IP per la fornitura di linee telefoniche equivalenti.

La fornitura comprende:

* una connessione asimmetrica (ADSL) di tipo Fixed (Voice Only 3 e 6 linee) o simmetrica (SHDSL) (Voice

Only 20 linee)
* una numerazione geografica
* cinque numerazioni nomadiche con prefisso “55”.

La soluzione & espressamente concepita per il solo servizio telefonico pertanto i servizi di navigazione

Internet sono inibiti.

Caratteristiche generali:

- telefonate verso rete telefonica fissa, cellulare e internazionale a tariffe agevolate;

- telefonate gratuite tra utenti MC-link e verso I'help

desk;

- funzionamento indipendente dal PC con telefoni tradizionali o IP

Le condizioni riservate agli iscritti all’ordine degli Ingegneri della Provincia di Trento

— sconto sul’Una Tantum di attivazione dei Servizi Voice Only
Una Linea Solo Linea Solo Canone
tantum Dati - Dati - mensile
attivazion Costo di Canone
e attivazione mensile
a listino
Voice Only 3 90,00-€ 9HE€
linee Gratis fino Gratis fino
al 31/07/09 al 31/07/09
Voice Only 6 70,00€ 90,00-€ 97€ 39,00€
linee Gratis fino Gratis fino
al 31/07/09 al 31/07/09
Voice Only 20 200,00€ i i 190,00€
linee
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